Sistema integrado de Gestion

Fecha:  13/03/2024
Modulo de Logistica

Hora : 10:00:00
SOLICITUD DE COTIZACION N° 046

UNIDAD EJECUTORA : 300 GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION CUSCo

NRO. IDENTIFICACION : 796

Sefiores: R.U.C. —‘
Direccién:

Telefono: Fax:

Nro. Cons.: Fecha: 13/03/2024 Documento:

Concepto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE LICENCIAS ESET

CANTIDAD UNIDAD PRECIO
DESCRIPCION PRECIO TOTAL
REQUERIDA MEDIDA UNITARIO = g
150 SERVICIO  |RENOVACION DE LICENCIA DE SOFTWARE ANTIVIRUS
PLAZO: 01 ARO

SEGUN TERMINOS DE REFERENCIA

TOTAL

Las cotizaciones deben estar dirigidas a GERENCIA REGIONAL DE EDUCACION CUSCO

Condiciones de compra
- Forma de pago:
- Garantia:
- La cotizacion debe incluir L.G.V.
- Plazo de entrega / Ejecucion del servicio:
- Tipo de moneda:
- Validez de la cotizacion:
- Remitir junto con su cotizacion la declaracion jurada y Pacto de Integridad, debidamente firmadas y selladas
- Indicar su razén social, domicilio fiscal y nimero de RUC

Atentamente;




TERMINOS DE REFERENCIA

[ AREA USUARIA CENTRO DE COMPUTO
DENOMINACION DE LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE ANTIVIRUS
CONTRATACION CORPORATIVO -150 LICENCIA

s “3}\ FINALIDAD PUBLICA

NEl presente proceso busca proteger y controlar los archivos y hardware de la institucion ante el ataque de
tlhalware, como gusanos, troyanos y programas espia, y ademds para los servidores publicos de la
erencia Regional de Educacién, buscando en todo momento elevar los niveles de eficiencia y
atisfaccion de los usuarios internos Y externos.

£ oungyy

OBJETIVO DE LA CONTRATACION

- Garantizar el acceso seguro a las plataformas y diversas paginas web

- Proteger archivos y hardware de los trabajadores de la sede.

- Controlar el acceso a sitios web en forma segura y sin riesgos de ataques informaticos

- Garantizar la actualizacién constante de la base de datos del antivirus de la entidad

- Contar con 150 licencias de antivirus eset para computadoras de escritorio y/o portétiles y
servidores(4)

- Servicio de soporte técnico permanente ante cualquier eventualidad

- Servicio garantizado por el proveedor

3. ALCANCES Y DESCRIPCION DEL SERVICIO

- Acceso seguro a las plataformas y diversas paginas web

- Protecci6n de archivos y hardware de los trabajadores de la sede.

- Control de acceso a sitios web segln lo requiera el personal de Centro de Computo.

- Capacitacion al personal de Centro de Computo para la administracién del antivirus (usuario
administrador)

- La base de datos del antivirus debe estar actualizada en forma permanente.

- Las 150 licencias de antivirus deben ser originales y deben ser para computadoras de escritorio y/o
portatiles con sistema operativo Windows 10y 11 y servidores (4 Windows server 12,16 ,19,21)

- Ante cualquier situacion el soporte técnico debe ser atendida por parte del proveedor.

- Garantia del servicio emitida por el proveedor

4. REQUISITOS DEL PROVEEDOR Y/O PERSONAL
El proveedor debera presentar documentos que sustenten el rubro del servicio.
Registro Nacional de Proveedor.
Ficha RUC.
Declaracion Jurada de no estar impedido de contratar con el Estado.

5. DISPONIBILIDAD DE PRESUPUESTO
Fuente de Financiamiento: E] presupuesto a afectar seré recursos ordinarios

6. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION
Lugar: El servicio sers prestado en la Sede GEREDU, ubicado en Plazoleta Santa Catalina 235
Plazo: El plazo del servicio sera de 12 meses, contado del 28 de abril al 28 de abril del 2025.

7. ENTREGABLES
El proveedor debera presentar un informe del servicio brindado en el mes respectivo.

8. CONFIDENCIALIDAD

Confidencialidad y reserva absoluta en e manejo de informacién a la que se tenga acceso y que se
encuentre relacionada con la prestacion del presente servicio, quedando prohibido revelar dicha
informacion a terceros,



9. CONFORMIDAD
La Conformidad ser4 emitida por la Oficina de Centro de Computo.

FORMA Y CONDICIONES DE PAGO
El pago se realizara previa emisién de [a Orden de Servicio a depésito cuenta CCI.

7/ dia de atraso hasta un monto maximo equivalente al diez por ciento (10%) del monto del contrato vigente.
La penalidad se aplicaré automaticamente y se calculara de acuerdo a la siguiente formula:
Penalidad Diaria = 0,10 x Monto de contraccion

F x Plazo en dias

Donde:
F = 0.25 para plazos mayores a treinta (30) dias calendario
F = 0.40 para plazos menores o iguales a treinta (30) dias calendario

(Si en el requerimiento no se ha considerado la penalidad por mora, se aplicara de todas formas, en
cumplimiento de la presente Directiva.)

12. OTRAS PENALIDADES
Ante cualquier situacién donde NO haya la continuidad del servicio, se aplicara la penalidad debiendo ser

descontado en la factura del mes en el que se presentd el problema de acuerdo al tiempo en que hubo
ausencia de servicio.

13. RESPONSABILIDAD DEL CONTRATI STA
La calidad ofrecida es responsabilidad del contratista dentro del plazo del contrato.



